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Resumo: Este artigo analisa aspectos da gestdo da implementagéo de politica publica de educagéo a distancia voltada a
interiorizagao da oferta de cursos de educacgéo profissional técnica de nivel médio como forma de atender necessidades
e demandas do desenvolvimento de territorios. Focaliza os aspectos que dizem respeito a gestédo das demandas e das
ofertas desses cursos no contexto da implementagéo do Sistema e-Tec Brasil por Institutos Federais mineiros, entre 2008
e 2010. A pesquisa realizada, quanti-qualitativa, se fundamentou em analise documental e em survey realizado em campi
dos Institutos Federais do Sul e Sudeste de Minas Gerais. Os resultados alcangados revelaram problemas na gestao das
demandas e ofertas dos cursos técnicos a distancia. Mostraram a necessidade de maior atengéo as articulages sociais e
politicas e ao didlogo com instituicdes da sociedade civil tendo em vista a tomada de decisdes que atendam ao interesse
publico e a promogao do desenvolvimento dos territérios.
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MANAGEMENT OF THE PUBLIC POLICY FOR THE OFFER OF DISTANCE VOCATIONAL COURSES IN MINAS
GERAIS

Abstract: This paper analyzes aspects of the managing of implementation of public policy for distance education focused
on internalization of the offer of vocational education courses in high school as a way to meet needs and demands of the
developing of territories. The focused aspects are related to the management of these demands and offers courses in the
context of implementation of E-Tec Brazil System-Tec by Federal Institutes, placed in the state of Minas Gerais, between
2008 and 2010. The research, quantitative and qualitative, was based on document analysis and survey conducted in
Federal Institutes campuses of South and Southeast of Minas Gerais. The achieved results revealed problems in the
management of demands and offers of distance vocational courses. It showed that they need pay more attention to social
and political articulations and dialogue with civil society institutions in order to make decisions that deal with the public
interest and promote the development of the territories.
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1 INTRODUGAO

Ampliar e democratizar o acesso a educagéo
profissional e tecnologica (EPT) tornou-se um
imperativo de politica publica comprometida com o
desenvolvimento interiorano do pais, com o incentivo
ao exercicio profissional de alto nivel, com o estimulo
a producdo de conhecimentos significativos e a
participacdo ativa dos educandos na construgéo
social dos seus contextos locais.

Essa direcédo tem sido sinalizada por politicas
governamentais nacionais de EPT, o que tem exigido
confrontagdes com 0s processos reprodutores das
desigualdades sociais e de descompromisso com
o desenvolvimento local. Nesse sentido, destacam-
se a recente Resolugdo n° 6/12 (BRASIL, 2012),
que trazem novas Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio; as metas do Plano de Desenvolvimento da
Educacdo para essa modalidade educacional; a
Lei n° 11.892/08 (BRASIL, 2008b), que instituiu a
Rede Federal de Educacado Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica e criou os Institutos Federais de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia; o Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(Pronatec), criado pelo Governo Federal, em 2011,
com o objetivo de ampliar a oferta de cursos de
EPT, o programa Brasil Profissionalizado instituido
em 2007para fortalecer as redes estaduais de EPT
mediante repasse de recursos do Governo Federal
para os estados investirem na modernizagéo e
expansao de suas redes de ensino médio integradas
a educacao profissional; o Programa Nacional de
Integragcdo da Educagédo Basica com a Educacao
Profissional na Modalidade de Educacao de
Jovens e Adultos (Proeja), instituido pelo Decreto
n® 5.840/06(BRASIL, 2006), com o proposito de
favorecer jovens e adultos que ndo tiveram a
oportunidade de cursar o ensino fundamental e/
ou o ensino médio na idade regular e que buscam
também uma profissionalizagdo; a Rede Certific,
programa executado, de forma gratuita, pela Rede
Federal visando a certificagédo de saberes adquiridos
ao longo da vida por trabalhadores; e o Sistema Rede
e-Tec Brasil, langado em 2007-Decreto n° 6.301
(BRASIL, 2007b) com a finalidade de promover a
ampliagédo e a democratizagdo do acesso publico e
gratuito a cursos técnicos de nivel médio mediante
tecnologia a distancia e o regime de colaboragao
entre os entes federados e a Uni&o.

Este artigo ndo pretende analisar todas
essas iniciativas, mas focalizar especificamente
aspectos da gestdo da implementagédo do Sistema
e-Tec Brasil, em Minas Gerais, entre 2008 e 2010.
Tais recortes analiticos se referem ao cumprimento
de diretriz estabelecida pela politica publica ao
criar tal programa, qual seja 0 compromisso com o
desenvolvimento de territérios. Essa determinagao
também informa o ordenamento da nova Rede
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Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, conforme a Lei n° 11.892/08, que a
instituiu.

Para tanto, serdo analisados resultados de
pesquisa exploratoria e descritiva, quanti-qualitativa,
realizada em unidades de dois recém-criados
Institutos Federais em Minas Gerais, os Institutos
Federais do Sul de Minas e o do Sudeste de Minas.
O estudo realizado buscou se referenciar na politica
federal para a EPT de articulagéo do reordenamento
da Rede Federal mediante a criagdo dos Institutos
Federais e a implementagdo do Sistema e-Tec
Brasil. Por outro lado, buscou verificar se também
se observavam(-se) necessidades e demandas
educacionais dos contextos locais e regionais das
cidades definidas como polos presenciais dos cursos
técnicos oferecidos a distancia.

O Instituto Federal de Educagado, Ciéncia e
Tecnologiado Sulde Minas (IFSULDEMINAS) nasceu
da unificagdo das antigas Escolas Agrotécnicas
Federais de Inconfidentes, Machado e Muzambinho
e expressa, no seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (BRASIL, 2009b) preocupagdo com
0 envolvimento da comunidade nos seus projetos,
principalmente na d&rea de agropecuaria com
énfase na agricultura familiar. Exprime, igualmente,
propdsitos de responsabilidade social, de incluséo
social, de promogédo do desenvolvimento sustentavel
mediante a integracdo das demandas da sociedade
e do setor produtivo.

A area territorial de abrangéncia desse
Instituto corresponde a mesorregido sul/sudoeste
de Minas Gerais. Seu publico-alvo provém desse
territério e de outras regides do Estado, assim como
de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Bahia.

O IFSULDEMINAS oferecia, a época da
pesquisa, por meio do campus Muzambinho os cursos
técnicos na modalidade a distancia em Cafeicultura,
Informatica e Meio Ambiente. O primeiro destinava-
se aos polos de Alfenas, Boa Esperanca e Trés
Pontas. O de Informatica a Alfenas, Boa Esperanca,
Cataguases, Juiz de Fora, Timéteo e Trés Pontas e
o de Meio-Ambiente a Boa Esperanga, Juiz de Fora
e Trés Pontas. Para cada curso eram ofertadas 50
vagas, por turma, preenchidas mediante processo
seletivo definido previamente em edital.

O Instituto Federal de Educagado, Ciéncia e
Tecnologia do Sudeste de Minas (IFSUDESTE)
estava composto a época da pesquisa pelo campus
Barbacena (antiga Escola Agrotécnica Federal de
Barbacena), campus Juiz de Fora (antigo Colégio
Técnico Universitario), campus Rio Pomba (antigo
CEFET Rio Pomba), campus Muriaé (unidade
nova decorrente do plano de expansdao da rede
federal) e o Nucleo Avangcado de S&o Jodo Del
Rei. Abrange duas mesorregides: Zona da Mata,
com 142 municipios e o Campo das Vertentes,
com 36 municipios. No Plano de Desenvolvimento
Institucional desse Instituto (BRASIL, 2009a),
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a EPT se apresenta como importante fator do
desenvolvimento econdmico e social, do ingresso
qualificado no mercado de trabalho competitivo e
como componente fundamental da formacgao cidada.

Do IFSUDESTE participaram da pesquisa:
a) o campus Rio Pomba, que ofertava o curso
técnico em Meio Ambiente para os polos situados
em Porteirinha, Alfenas e Cataguases; b) o campus
Barbacena, com a oferta do curso técnico em
Agropecuaria para os polos situados em Alfenas e
Cataguases. Para cada curso eram ofertadas 50
vagas por turma, preenchidas por processo seletivo
definido em edital.

A oferta dos cursos técnicos a distancia estava
configurada conforme Tabela 1.

A pesquisa de campo nesses institutos foi
precedida de estudos bibliograficos e consulta
documental, formas de obtencdo de dados e
informagbes que se mantiveram ao longo da
investigacdo. Os documentos foram recolhidos em
sitios eletronicos dos institutos federais pesquisados
e de fontes governamentais (Presidéncia da

Republica e Ministério da Educacgao).

Para o levantamento, processamento e
analise das informagdes primarias utilizou-se o
meétodo survey, escolhido pela sua aplicabilidade
as pesquisas que se apoiam fundamentalmente
em questionarios, voltadas a descrigdo quantitativa,
interessadas em saber o que esta acontecendo no
momento e ambiente da investigagdo com relagdo ao
problema que se quer ver esclarecido. O questionario
foi aplicado presencialmente, compreendeu 38
perguntas (33 fechadas e 5 abertas) e dirigiu-se
ao universo dos coordenadores e professores dos
cursos técnicos acima mencionados, que estivessem
atuando no semestre em que se realizou a consulta.

Conforme se vé na tabela abaixo ndo foi
possivel obter a participagéo de todos os pretendidos
pela pesquisa (41) devido aos seus afastamentos
para atividades profissionais externas aos campi.
Chegou-se, entretanto, ao retorno de 70,7% deles.

Somente questdes relacionadas ao problema
da investigacdo foram incluidas no questionario,
iniciando-se com as mais simples. Cuidou-se para

Tabela 1 — Oferta de cursos técnicos a distancia pelo IFSULDEMINAS e IFSUDESTE

IF Campus Cursos técnicos Namero de Carga Carga Carga
madulos horaria  horariado horaria
parcial estagio total
Muzambinho Informatica 3 1200 240 1440
IFSULDEMINAS Cafeicultura 4 1400 200 1600
Meio Ambiente 3 920 0 920
Rio Pomba Meio Ambiente 2 880 0 880
IFSUDESTE
Barbacena Agropecuaria 8 1650 200 1850
Fonte: Elaborada pelos autores.
Tabela 2 — Total de professores dos cursos técnicos a distancia e de professores participantes da pesquisa
IF Campus N° prof. por N° prof. / curso Total prof.
curso 2° semestre 2010 | participantes da
pesquisa
[FSULDEMINAS | Muzambinho 37 23 15
IFSUDESTE | Rio Pomba
13 7 7
Barbacena 16 1 7
IFSUDESTE 29 18 14
TOTAL 66 41 29

Fonte: Elaborada pelos autores.
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que elas se reportassem a uma ideia de cada vez,
que possibilitassem uma unica interpretagdo, que
fossem de facil entendimento, que ndo induzissem
respostas. Nas questbes fechadas, buscou-se cobrir
todas as possiveis respostas. Os coordenadores
e professores consultados foram informados dos
objetivos do estudo e deles se obteve assentimento
aos Termos de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE).

Na sequéncia desta Introdugdo, serdo
apresentadas duas seg¢des deste artigo. Na
primeira, serdo apresentados os elementos de
contextualizagdo e caracterizagdo dos Institutos
Federais e do Sistema e-Tec Brasil e os conceitos
de gestdo de ofertas e demandas de cursos na sua
relacdo com as determinagdes legais que orientam a
politica educacional em exame. Na sec¢do seguinte,
serao apresentados e analisados os resultados da
pesquisa realizada. Por ultimo, as consideracbes
finais.

2 OS INSTITUTOS FEDERAIS, O SISTEMA
e-TEC BRASIL E A GESTAO DE OFERTAS
E DEMANDAS DE CURSOS TECNICOS A
DISTANCIA

A atual politica nacional de EPT prevé seu
alinhamento com outras politicas sociais setoriais
visando a promog¢ao do desenvolvimento local em
todo o pais, sobretudo em regides periféricas e
distantes dos maiores centros urbanos. A perspectiva
é de que a EPT se interiorize territorialmente e efetive
o direito humano ao conhecimento social, universal,
superando concepgbes restritivas de cunho
mercantil, pragmatico e utilitario. Propde paraisto sua
insercao social no contexto dos territérios, de forma
democratica e participativa, promovendo a formagéo
de cidaddos autébnomos, com formagdo ampla e
critica, criatividade cientifica e técnica, consciéncia
social e do papel que lhes cabe no desenvolvimento
das localidades em que vivem. Esta articulagao
contextual requer decisdo politica consequente,
arranjos politico-organizacionais  apropriados,
estruturas institucionais eficientes, alinhamentos
entre ofertas e demandas educacionais, distribuicao
justa e equilibrada e qualidade social.

2.1 Os Institutos Federais

Os Institutos Federais foram criados
como politica publica para responderem a essas
necessidades de articulagcéo e alinhamento da EPT
com as premissas do desenvolvimento local. A Lei
n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que instituiu
a Rede Federal de Educacgao Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica e criou os Institutos Federais de
Educacgao, Ciéncia e Tecnologia, integra um conjunto
de medidas normativas visando a concretizagao
do Plano de Desenvolvimento da Educagéo - PDE
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(BRASIL, 2007a), considerado como importante
componente educacional do Plano de Aceleragéo do
Crescimento (PAC) do Governo Federal.

A criagdo dos Institutos Federais revela a
concepgédo de um novo modelo de EPT, que tem
um marco importante na Lei n° 11.741/08, de 16
de julho de 2008 (BRASIL, 2008c), que veio alterar
dispositivos da Lei no 9.394, de 20 de dezembro
de 1996 (BRASIL, 1996), de diretrizes e bases da
educacgao nacional, visando ao redimensionamento,
institucionalizacdo e integracdo das acbes da
educacado profissional técnica de nivel médio, da
educacao de jovens e adultos e da EPT.

Os |Institutos Federais se identificam por
estrutura diferenciada, originada da agregagao/
transformacéo de instituicbes educacionais federais
previamente existentes, e surgem com o proposito
de afirmar o papel estratégico da educagéo publica,
em especial, da EPT no fomento do desenvolvimento
do pais. Tém como finalidade primordial a

Promocéao da justi¢a social, da equidade,
do desenvolvimento sustentavel com
vistas a inclusdo social, bem como a
busca de solugdes técnicas e geragao de
novas tecnologias. (SILVA, 2009, p.8).

A esse desiderato sdo chamados a responder
de forma agil e eficaz considerando-se as demandas
crescentes por formagéo profissional, conhecimento
cientifico e suporte técnico aos arranjos produtivos
locais.

Como politica publica, tais institutos foram
“pensados em fungdo da sociedade como um todo
na perspectiva de sua transformagao”. (BRASIL,
2008a, p.19). Politica que pressupde 0 compromisso
de operar

A igualdade na diversidade (social,
econdmica, geografica e cultural) e ainda
estar articulada a outras politicas (de
trabalho e renda, de desenvolvimento
setorial, ambiental, social e mesmo
educacional, dentre outras). (BRASIL,
2008a, p.19).

O enfrentamento de tais desafios exige
que os Institutos Federais considerem questbes
relativas aos territérios em que se encontram
especialmente suas especificidades culturais e
diferentes potencialidades de desenvolvimento. Isso
significa compreender o territério como lugar onde
se produzem e reproduzem as contradicdes sociais
e as disputas politicas que perpassam o estado e a
sociedade, situagdes que impactam as perspectivas
e possibilidades do desenvolvimento, igualmente
afetadas pelo fenédmeno da globalizagédo e pela
dificil tarefa de como com ele se articular de forma
a favorecer os dinamismos locais. (CASANOVA,
2004).

Conforme Schneider (2004), a nogdo de
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territério ndo se refere somente a uma referéncia
tedrica e conceitual, ja que ¢é fundamental
ao planejamento de acgbes propulsoras do
desenvolvimento. Com esse sentido tal nogao
orientou a criagao dos Institutos Federais, a definicdo
das unidades integrantes e a delimitagéo geografica
de cada um, mesorregides socioecondmicas dos
estados da federagéo brasileira. Mais que espago
fisico, entendeu-se

[...] territério enquanto construgdo
sociocultural que ocorre em determinado
espaco e tempo. Trata-se, portanto, de
um espago estabelecido por grupos
sociais a partir de suas identidades e
das interagbes que ocorrem entre si,
num determinado tempo histérico. Esse
cenario exige que se supere a dimensao
apenas geografica de territorio e passe
a percebé-lo como espago de rede
de relagbes sociais em permanente
movimento e, consequentemente, em
constante mutagdo. (SILVA, 2009, p. 36).

Isso significa que os Institutos Federais, nas
suas ac¢des educacionais, precisam estar atentos as
conexdes entre lugares e sujeitos sociais, a dindmica
da construgdo social do seu territério de abrangéncia,
as acoes de mobilizagdo da sociedade com vistas a
constru¢cdo de parcerias € compromissos comuns.
Significa entender-se como parte integrante do
territério, concebido como sujeito de seu préprio
desenvolvimento, como redes sociais trabalhando
em prol da valorizagdo dos seus proprios atributos.
(ABRAMOVAY, 1998).

Percebe-se, assim, que na arquitetura da
implantacao dos Institutos Federais a perspectiva da
territorialidade como interface entre as dimensdes
fisicas, sociais e culturais, tal como expressa Albagli
e Maciel (2004), esta presente. Assim, cada Instituto
Federal teria seu territério como seu contexto
primordial e o desenvolvimento socioecondmico
local, regional e nacional como desafios e
compromissos fundamentais. Com isso, deles se
espera atuacado de forma articulada, contextualizada
e sistémica e em sintonia com as necessidades do
desenvolvimento territorial € dos arranjos produtivos,
culturais, sociais e educacionais locais. Sem perder
o0 sentido universal da educacgdo, a atuagdo dos
Institutos Federais em prol do desenvolvimento
territorial & compreendida como fundamental
estimulo as populagdes, antes apartadas do acesso
a educacgao publica de qualidade. Trata-se, segundo
Arruda (2010) de referencial inovador de educagéo
publica, de um novo patamar na construgédo e
democratizagéo social do conhecimento cientifico e
tecnoldgico.

2.2 O Sistema e-Tec Brasil

Sancionado pelo Decreto N° 6.301, de 12

de dezembro de 2007 (BRASIL, 2007b), o Sistema
e-Tec Brasil tem a finalidade de levar cursos técnicos
de nivel médio a regibdes distantes das instituicdes
educacionais e para a periferia das grandes cidades
brasileiras, integrando as estratégias de expansao
da EPT no pais. Com tal perspectiva, interpretou o
objetivo do | Plano Nacional de Educagéo — | PNE
de incentivar

Aproducgéo de programas de educacgéo a
distancia que ampliem as possibilidades
de educagdo profissional permanente
para toda a populagdo economicamente
ativa. (BRASIL, 2001, p.55).

O Sistema e-Tec Brasil abrange a educagéo
profissional técnica de nivel médio, regulamentada
pela Lei n° 11.741/08, traz em seu discurso o
intuito de democratizar a educagéo e, com isso,
desenvolver as regides beneficiadas. Portanto, € de
fundamental importancia para o seu sucesso que a
oferta dos cursos seja precedida de uma avaliagdo
de demanda real.

A premissa basica que orienta a oferta dos
cursos pelo Sistema e-Tec Brasil é a de vinculagdo
estreita com as demandas regionais por EPT
de nivel médio. Para tanto, € necessario que as
instituicdes envolvidas se organizem nesse sentido
e que cada curso oferecido seja tratado como um
projeto especifico e ajustado a realidade para a
qual se destina. (NOGUEIRA, 2009). As atividades
presenciais ou a distadncia precisam estar em
consonancia com a realidade econémica local e
permitir, dentro das possibilidades institucionais,
o desenvolvimento socioecondmico. E importante
considerar a norma que orienta a nao implantacao
de cursos onde ndo existam demanda para eles.

Compreender o significado da criagdo do
Sistema e-Tec Brasil implica considerar as novas
formas de pensar, aprender, agir, trabalhar e se
relacionar com o mundo a partir das mudangas
tecnoldgicas advindas com a Internet e as redes
sociais virtuais de relacionamento. Implica,
entretanto, levar em conta as peculiaridades da
educagao no Brasil, os aspectos especificos da
cultura brasileira e as necessidades do pais com
relacdo a expansdo da educagéo profissional como
fator fundamental a promog¢éo do desenvolvimento
socioeconémico.

2.3 Gestao de demandas e ofertas de cursos

Para que as politicas publicas de EPT possam
favorecer o desenvolvimento social de forma efetiva
e duradoura, é fundamental que sejam geridas de
forma democratica, respeitando as diversidades
envolvidas. Isso significa gestéo interativa, inclusiva,
acessivel e articulada com outras politicas sociais
e projetos de desenvolvimento, numa permanente
sintonia com a sociedade civil, 0 mundo do trabalho
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e a cidadania coletiva. (MACHADO, 2009). Trata-
se de “resultado de embate de forgas e tensbes
alocadas pelos diversos focos de interesses e
solicitagdes sociais”. (GONCALVES, 2008, p.97).

Nesse processo, o que estd em jogo é a
garantia da qualidade e quantidade na oferta dos
servigcos educacionais, das oportunidades de acesso
e de permanéncia nos cursos pelos alunos, da
correspondéncia com as reais necessidades locais,
0 que pressupde articulagdes e concertagcbes entre
setores, pessoas e instituicdes.

Para tanto, a nogéo de territério € importante,
pois se acha associada ao reconhecimento das
necessidades sociais, a minimizacdo dos custos
devido a maior eficiéncia na utilizagdo dos recursos
disponiveis localmente, e a desenhos curriculares
pertinentes, inovadores e flexiveis. Ela requer,
entretanto, agdes intencionais e planejadas, sujeitos
identificados e mobilizados na definigdo conjunta de
objetivos a serem conquistados, de estratégias a
serem seguidas, no monitoramento de resultados de
forma a garantir as finalidades e a continuidade das
acgoes. (MACHADO, 2009).

Trata-se de um processo politico de
articulagéo e concertagao de interesses sociais que
pode abrir caminhos para as escolhas baseadas em
consensos, as iniciativas referenciadas no saber e no
discernimento critico, a participagéo social de todos
0s segmentos sociais interessados, a discussao
em torno dos grandes desafios, prioridades e
necessidades locais.

Mas, segundo Machado (2009), é importante
considerar que para a perspectiva territorial de
gestdo de demandas e ofertas de EPT ndo ha uma
férmula de uso geral, pois ela requer atencéo a
heterogeneidade social e econémica dos territérios
e a diversidade de estratégias em razdo das
especificidades dos sujeitos, empresas e instituicbes
envolvidos.

Isso é importante, pois a proposta do Sistema
e-Tec Brasil é de atuar em todos os territérios
brasileiros, contextos de grandes diversidades em
todos os sentidos na medida em que cada um,
conforme definicdo de Favareto e Bergamasco
(2009, p. 160), pode ser “concebido como um espaco
geografico, mas construido socialmente, marcado
culturalmente e delimitado institucionalmente”.

3 OS RESULTADOS DA PESQUISA REALIZADA

A analise dos resultados da pesquisa baseia-
se em dados obtidos na consulta aos professores
em atividade nos cursos técnicos a distancia no
segundo semestre de 2010, em informacbes
sobre politicas do Governo Federal para a EPT, na
legislacdo de criagdo dos Institutos Federais e do
Sistema Escola Técnica Aberta do Brasil - e-Tec,
nos dados obtidos sobre os Institutos Federais
participantes da pesquisa e nas observagodes diretas
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do seu contexto institucional e local permitidas pelo
momento da coleta de dados.

3.1 Dados obtidos

Segundo os professores do IFSULDEMINAS
participantes da pesquisa, para a oferta dos cursos
técnicos a distancia é realizado um levantamento
sobre as necessidades e demandas. 80,0% disseram
que isso é feito em dialogo com o poder publico
municipal, 70,0% afirmaram que a consulta ocorre
junto ao setor urbano e 60,0% com o rural, seguindo
a tradicdo do campus Muzambinho, que como
escola agrotécnica ja a fazia. A consulta aos arranjos
produtivos existentes no territério comparece em
50,0% dos questionarios. Entretanto, as orientacdes
legais e da politica educacional que informam a
criagdo dos Institutos Federais e do Sistema e-Tec
enfatizam os arranjos produtivos locais como setor
preferencial no levantamento de demandas.

Esse levantamento seria  conhecido,
acompanhado e até mesmo facil de realizar conforme
parte significativa dos docentes consultados (46,6
%). Entretanto, um percentual significativo deles
(40,0%) demonstrou ter certo distanciamento em
relacdo a realidade dos locais de origem dos alunos
que realizam os cursos, apesar da recomendacgao
do Sistema e-Tec da busca de sintonia da formagao
oferecida com as necessidades da regido dos alunos
de modo a valorizar as iniciativas e empreendimentos
econdmicos locais e contribuir para a fixagdo da
forga de trabalho nos seus locais de origem.

As politicas de desenvolvimento local
referentes as questdes agricolas, agrarias,
ambientais, tecnolégicas e educacionais foram as
mais citadas com relagéo ao processo da constituicao
dos cursos. Além de néo terem sido citadas por todos
os professores envolvidos nos cursos oferecidos,
nem todos eles confirmaram participar das analises
e discussbes sobre demandas de cursos.

E importante registrar que os setores com
0s quais 0 campus Muzambinho vem conversando
para o desenvolvimento dos cursos técnicos a
distancia € um assunto desconhecido por mais da
metade dos professores deste campus ouvidos pela
pesquisa. Mas, segundo eles, o conteudo curricular
dos cursos ofertados, tdo importante para atender
ao desenvolvimento territorial, contempla fortemente
elementos da problematica social (73,3% dos
questionarios recebidos), ambiental (93,3%), da
identidade cultural (53,3%) e econbmica (86,7%)
dos territérios de abrangéncia.

Para atender as demandas do territorio
e de seu desenvolvimento por meio de cursos
técnicos do Sistema e-Tec Brasil, os professores
do IFSULDEMINAS consideraram que as
dificuldades se deviam principalmente a inexisténcia
de levantamento apurado dessas demandas; a
formacéao incipiente dos docentes, tutores, equipe
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pedagdgica e administrativa; a falta de adequacéao
dos conteudos a realidade local; ao pequeno nimero
de docentes que atuam no sistema; a deficiéncia na
estruturagdo dos cursos e ao fragil envolvimento
com a comunidade. Os professores consultados
consideraram que, para realizar a sintonia com
as demandas do territério, as principais solugcdes
seriam a formatagéo de curriculos contextualizados
com as necessidades locais; ofertas condizentes
com as demandas dos diversos setores da regido e
capacitagdo adequada dos docentes e tutores.

Os professores do |IFSUDESTE que
foram consultados apresentavam mais tempo
de atuacdo no Sistema e-Tec Brasil do que os do
IFSULDEMINAS. Entretanto, ndo consideraram
o Sistema e-Tec como uma estratégia de grande
expressividade para a expansao do ensino técnico
no pais. O levantamento das necessidades por
cursos estaria sendo realizado e de forma frequente
pelos dois campi para 78,6% dos respondentes.
72,7% confirmaram que esse dialogo estaria sendo
feito com os setores publicos municipais, 81,8%
disseram que as consultas contemplavam o setor
rural e 54,5% afirmaram a existéncia de consultas
ao setor urbano. Empregadores e cooperativas
aparecem como interlocutores pouco ouvidos e os
arranjos produtivos locais ndo sdo tomados como
parceiros, apesar das determinacgdes legais nesse
sentido. Entidades da sociedade civil, trabalhadores
autbnomos e, principalmente, o poder publico
estadual ndo estaria participando do processo de
consulta para a constituicio das demandas por
cursos técnicos.

Para a oferta dos cursos, os dois campi do
IFSUDESTE, baseados em suas experiéncias e
tradicbes agricolas, estariam se referenciando
de forma mais frequente nas politicas agricolas
e agrarias (27,3% dos questionarios), ambientais
(18,0%) e educacionais (13,6%).

Tal como no IFSULDEMINAS, neste Instituto,
0s orgaos publicos envolvidos na deliberagao sobre
oferta dos cursos eram os proprios institutos, a
Secretaria de Educagéo Profissional e Tecnoldgica
do Ministério da Educagdo e as Secretarias
Municipais de Educacgéo das localidades atendidas.
Por outro lado, é importante destacar que 28,6% dos
docentes do IFSUDESTE consultados pela pesquisa
nao souberam indicar quais o6rgaos da gestédo
publica vém participando das decisdes sobre oferta
dos cursos técnicos a distancia da qual participam.

Dos professores do IFSUDESTE ouvidos
pela pesquisa, somente 35,7% consideravam a
existéncia de envolvimento da comunidade do
entorno territorial na discussdo sobre a oferta e
acompanhamento dos cursos técnicos oferecidos
a distédncia. Com relagdo a comunidade interna
desse Instituto, o posicionamento majoritario dos
respondentes foi de que somente parte dela estaria
envolvida nas discussoées.

55,6% dos professores consultados do
IFSUDESTE afirmaram que as secretarias
municipais de educagao das areas de abrangéncias
dos seus campi constituem o setor mais consultado
com relagdo a oferta dos cursos técnicos a distancia.
Os consultados afirmaram que, dentre os setores
que nao sao ouvidos sobre tal assunto, encontram-
se os empreendimentos da economia solidaria e as
escolas estaduais e particulares da regiéo.

Para apenas 429% dos professores
consultados desse Instituto o conteudo curricular
dos cursos ofertados apresenta elementos das
problematicas sociais locais. Uma proporgéo
ainda menor (35,7%) confirma a inclusdo de
temas referentes as identidades culturais locais.
No entanto, de forma coerente com as tematicas
indicadas pelo Ministério da Educacdo para os
eixos tecnoldgicos dos cursos ofertados, o contetido
curricular, segundo 100,0% dos consultados, estaria
contemplando conteudos da problematica ambiental
e, para 85,7%, as questoes referentes a identidade
econOmica da area de abrangéncia dos campi.

Os professores do IFSUDESTE, em resposta
aos principais problemas encontrados na busca
de contribuicdo ao desenvolvimento dos territérios
de seu entorno, afirmaram existir problemas
nos polos presenciais com relagcdo a formagao,
profissionalizacdo e definicdo de atividades dos
tutores, de inadequacgéo dos curriculos a realidade
local. Citaram, ainda, os problemas e as motivagcoes
de ordem politico-partidaria que resultaram em
desarmonia entre os entes federativos. Questionaram
a interferéncia politica local na composi¢cdo dos
quadros de pessoal dos polos e o pouco contato dos
dirigentes do Instituto com governantes locais. O
pouco conhecimento dos aspectos administrativos
do Sistema e-Tec foi também lembrado e isso
estaria provocando, segundo os professores que os
mencionaram, atrasos nos processos de abertura
de novos cursos e turmas. Referiram-se, ainda, a
insuficiéncia de professores e de funcionarios técnico-
administrativos para atender as necessidades dos
cursos técnicos a distancia.

4 CONCLUSAO

Segundo Almandoz (2009), a complexidade e
especificidade da EPT transcendem o educacional
para contemplar as dindmicas dos sistemas
sociolaboral e socioprodutivo, sendo necessario,
portanto, identificar as necessidades de interlocu¢ao
e integragdo, reconhecendo as diferengas entre
as representagdes sociais, as expectativas e os
interesses dos setores envolvidos. Dai a importancia
de fortalecer as instancias do dialogo social,
reconhecendo-o como um dispositivo politico, que
envolve diversos organismos publicos, instituicbes
privadas e a sociedade civil.

Pelo que se viu nas informagbes colhidas
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na pesquisa realizada, o dialogo social referente
as demandas por cursos técnicos a distancia e a
deliberagdo sobre sua oferta e desenvolvimento
ainda se apresenta fragil na implementacdo do
Sistema e-Tec Brasil. Um didlogo social fragil
resulta em acgoes fragmentadas, desarticuladas da
realidade local, com paralelismos nas ofertas, com
centralizagéo das decisoes, informagdes e recursos,
provocando divergéncias quanto aos objetivos e
papel de cada area, unidade, instituicdo ou servigo.
A interlocugao requerida pressupde a concertagao
de diferentes ldgicas e interesses, a resolugéo
de pontos de tensdo entre os diversos sujeitos
sociais e politicos. Trata-se de desafio complexo
cuja superagcdo depende de preparagédo dos
interlocutores, de vontade politica e de efetivacao de
compromissos assumidos por setores envolvidos.

Outra questdo que merece ser destacada diz
respeito ao significado de territério. Os Institutos
Federais trazem em sua constituicdo o conceito
territorial geografico, referente a localizagao
estratégica da Reitoria e dos campi, mas também
agregam o conceito de territério como conexéao entre
sujeitos e lugares com base na cultura, no sentimento
de pertencimento, na histéria comum. Do ponto de
vista fisico, possuem um territério de abrangéncia
referido a uma ou mais mesorregides do estado.
Mas s6 isso ndo significa que as afinidades com as
pessoas e instituicdes locais estejam asseguradas.

Os polos atendidos pelos Institutos que
fizeram parte da pesquisa estdo distribuidos por
varias regides do territdrio mineiro e cada qual possui
suas manifestagdes culturais, identidades sociais,
configuragdes econdmicas e politicas. Esses polos
nem sempre estdo localizados nas mesorregides
de abrangéncia dos Institutos que os atende.
Como entdo considerar o conceito de territorios
de abrangéncia nesses casos? Considerando a
formatacgao atual, os Institutos teriam que assumir a
regido onde o polo esta situado como parte do seu
territério de abrangéncia para fazer o levantamento
das demandas por cursos técnicos a distancia?
Como evitar a homogeneizagdo dos conteudos e
oferecer uma EPT respeitadora das diversidades
quando se trata de educacéo a distancia? Como
tornar matrizes curriculares de cursos técnicos a
distancia aderentes as caracteristicas socioculturais
e do mercado de trabalho territorial se a oferta se
dirige a polos geograficamente distantes das areas
de abrangéncia dos Institutos? N&o seria o caso de
realizar a constituicdo das demandas locais com o
concurso de todos os Institutos Federais que tenham
a intencéo de fazer suas ofertas aos mesmos polos?

A preparagdao de pessoal docente e técnico
para atuar na EPT a distancia foi um dos principais
problemas encontrados nesta pesquisa. Conforme
Machado, existe uma caréncia de pessoal docente
qualificado para a EPT, sendo que os mesmos
também enfrentam,
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[...] novos desafios relacionados as
mudangas organizacionais que afetam
as relagbes profissionais, aos efeitos
das inovagdes tecnoldégicas sobre
as atividades de trabalho e culturas
profissionais, ao novo papel que os
sistemas simbdlicos desempenham na
estruturagdo do mundo do trabalho, ao
aumento das exigéncias de qualidade
na producao e nos servigos, a exigéncia
de maior atencdo a justica social, as
questdes éticas e de sustentabilidade
ambiental. S3do novas demandas
a construcdo e reestruturagdo dos
saberes e conhecimentos fundamentais
a analise, reflexdo e intervengdes
criticas e criativas na atividade de
trabalho. (MACHADO, 2008, p.10).

A insuficiéncia da formacdo do pessoal
docente e técnico para atuar na EPT alia-se outro
desafio: a modalidade a distancia. A educagéo a
distancia possui caracteristicas proprias, as quais
tornam particulares e distintos o seu enfoque, seus
meios, métodos e estratégias. A pesquisa realizada
permitiu constatar que os professores consultados,
apesar de em determinados momentos se
declararem plenamente aptos para a atuagcéo nesta
modalidade educacional, noutros se revelaram
incomodados em face dos desafios encontrados e
da falta de docentes em numero necessario para o
desenvolvimento dos cursos.

Por outro lado, a oferta na EPT deve
se referenciar em dados atualizados sobre as
atividades produtivas existentes no local ou regido,
nas tendéncias observadas no mundo do trabalho,
nos recursos existentes no territério, nos programas
e projetos educacionais em andamento ou previstos
para serem oferecidos e nas caracteristicas
sociodemogréficas, culturais e educacionais da
populagéo a ser atendida.

Conhecer e fazer a gestdo da demanda
educacional e de forma bem conduzida potencializa
a funcgéo social da educacéo. Isso, entretanto, nédo é
tarefa simples, pois requer aproximagao, articulagao
e concertagao de diversos sujeitos sociais e politicos,
com outras politicas publicas setoriais, levando-
se em conta, ainda, as implicagbes das inovagdes
tecnoldgicas, organizacionais, econémicas e sociais,
o fendmeno da dialética global e local.

Segundo a autora,

[...] a gestéo de ofertas de qualificagéo
e de ETP [Educagédo Técnica e
Profissional] compreende acdes
exercidas com a finalidade de zelar para
que haja ampla, suficiente e adequada
oferta de bens e servigos de qualificagao
e de ETP, oportunidades de acesso
aos seus processos de obtengédo e de
permanéncia, conforme demandas
identificadas. (MACHADO, 2009, p.18).
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Trata-se, portanto, de um cuidado importante
em atengdo as necessidades da economia e do
desenvolvimento do territério, mas também de
respeito ao direito das pessoas, pois conforme
apregoa o Sistema e-Tec Brasil, a EPT deve ser
interativa e flexivel com relagdo as diversidades
de diferentes origens, articulada com os setores
produtivos e a sociedade na perspectiva do
desenvolvimento socioecondmico e ambiental, local
e regional.

O trabalho de adequagao entre demanda
e oferta de cursos técnicos na esfera de atuagéo
do Sistema e-Tec Brasil se revela de crucial
importancia, pois tal politica embora desenhada
centralmente, no Ministério da Educacao, pressupde
que sua operacionalizagdo comporte mecanismos
de gestdo social e deve ser capaz de responder
as necessidades sociais e econdmicas dos
individuos e dos territérios atendidos. Ela reivindica
o exercicio do dialogo e a participagéo social na
definicdo de prioridades, na tomada de decisdes e
na identificacdo e sistematizacdo das informacoes
relevantes com relagdo a conhecimentos que
precisam ser contemplados nos curriculos. Todos
esses processos contribuem para fortalecer e
fomentar a capacidade enddgena dos sujeitos locais,
estratégia crucial quando se trata da promogao do
desenvolvimento local.

Portanto, a gestao social do alinhamento entre
oferta e demanda de cursos técnicos a distancia,
contemplando tipos de cursos por regido, verificagdo
de ofertas similares eventualmente superpostas,
caracteristicas da populagdo-alvo, volume e
qualidade social necessaria da oferta, se mostra
essencial para a implementagdo do Sistema e-Tec
Brasil por meio dos Institutos Federais. A despeito
disso, a pesquisa realizada mostrou que essa ldgica
de gestdo se apresentava pouco desenvolvida no
ambito do Sistema e-Tec, em Minas Gerais. Tal
consideragao nao significa fazer qualquer juizo de
valor como relagao a qualidade dos cursos técnicos
a distancia que estavam sendo ofertados pelos
Institutos contemplados pela pesquisarealizada, nem
tdo pouco com relagédo a sua pertinéncia, pois nao
foi esse o objetivo da investigacdo. Considerou-se,
simplesmente, a existéncia de um espago critico na
gestdo da construgédo das demandas educacionais e
das tomadas de decisdo quanto aos cursos a serem
oferecidos que, se bem trabalhado, pode aumentar
significativamente as potencialidades do recurso
a distancia na EPT com relagdo a sua expansao,
alcance e significado social.

Visando contribuir para o enfrentamento
desse desafio, produziu-se, a partir da pesquisa
realizada, um guia metodoldgico, uma ferramenta
destinada ao registro de informacdes que facilitem o
processo de analise e a tomada de decisdes visando
ao alinhamento das demandas e ofertas dos cursos
técnicos a distancia tendo em vista o atendimento

das necessidades do desenvolvimento territorial.
Esse guia contempla informacgdes para as fases que
antecedem a oferta de um novo curso, de término de
cada periodo letivo e para o ensejo do surgimento
de propostas de constituigdo de novas turmas de
cursos em andamento. Tais informagbes abarcam
as identidades regionais, as demandas sociais, 0
perfil e a necessidade ou ndo do curso na regido,
a pertinéncia do curso para o contexto geografico
e socioecondmico do territério de abrangéncia, a
construgdo da matriz curricular para a regido a ser
atendida, as aplicagbes do regime de colaboragao,
controle de evasao, perfil dos docentes e os impactos
sociais esperados.

A pesquisa realizada se inseriu num campo de
estudos ainda pouco estudado, o da gestédo social
da EPT a distancia, especialmente com relacéo a
atuacdo dos Institutos Federais em seus territérios
de atuacgdo. Ela teve pretensdes exploratérias, de
ser um estudo preliminar e aproximativo tendo em
vista uma viséo geral do problema e a realizagéo
de estudos posteriores mais aprofundados e
detalhados. Espera-se ter despertado o interesse
de outros pesquisadores sobre o tema estudado
e ter contribuido para a identificacdo de questbes
que requerem atengdo particular para fins de
investigacado ou de intervencgé&o social.
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