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SOBRECARGA DO CUIDADOR DE IDOSO: UMA REVISAO INTEGRATIVA

OLDER CAREGIVER OVERLOAD: AN INTEGRATING REVIEW

Alinne Suelma dos Santos Diniz', Rafael de Abreu Lima?, Barbara Regina Souza da Silva3

Resumo

Introducao: O termo sobrecarga é utilizado na literatura gerontoldgica para descrever os efeitos negativos da tarefa de cuidar
no cuidador. Eimportante avaliar a presenca de estresse entre os cuidadores, pois isto pode ser um fator de risco da ocorréncia
de situacoes de violéncia contra os idosos ou de comprometimento de satide do proprio cuidador. Objetivo: Analisar, na produ-
cdo cientifica de profissionais da saude, os fatores relacionados a sobrecarga em cuidadores informais de idosos. Métodos: A
selecdo dos estudos desta revisdo integrativa da literatura foi realizada entre dezembro de 2017 a janeiro de 2018, através do
acesso on-line em bases de dados importantes no contexto da saude: LILACS, SciELO e BDENF. Foi realizado o cruzamento dos
determinados descritores presentes no DeCS: idoso, cuidador e estresse. Resultados: Fatores como insuficiéncia financeira
envolvendo a precisdo de recursos materiais e humanos, afastamento de atividades profissionais, comprometimento funcional
doidoso, existéncia de lesdes corporais e deméncia estdo associados com o aumento ou presenca da sobrecarga, enquanto que
a formacdo educacional, divisdo de cuidado, grupos de suporte social e o relacionamento intergeracional com criancas sao
fatores protetores para ocorréncia de sobrecarga. Conclusdao: Uma atencdo integral ao idoso deve abranger ndo apenas seus
aspectos bioldgicos, mas também o contexto social e econémico. Por isso é importante que o profissional de saide mantenha
um olhar atento também para o cuidador de idoso. O conhecimento dos fatores que estdo associados a sobrecarga do cuidador
de idoso pode contribuir no direcionamento de uma assisténcia que incluatambém o cuidador.

Palavras-Chaves:|doso. Cuidador. Estresse.

Abstract

Introduction: The term overload is used in the gerontological literature to describe the negative effects of the care task on the
caregiver. It is important to evaluate the presence of stress among caregivers, as this may be a risk factor for the occurrence of
situations of violence against the elderly or for the caregiver's own health impairment. Objective: To analyze, in the scientific
production of health professionals, factors related to overload in informal caregivers of the elderly. Methods: The selection of
the studies of this integrative review of the literature was performed between December 2017 and January 2018, through
online access in important databases in the context of health: LILACS, SciELO and BDENF. It was carried out the crossing of the
certain descriptors present in DeCS: elderly, caregiver and stress. Results: Factors such as financial insufficiency involving the
accuracy of material and human resources, withdrawal of professional activities, functional impairment of the elderly, the
existence of bodily injury and dementia are associated with the increase or presence of overload, while educational training,
care division, social support groups and the intergenerational relationship with children are protective factors for overloading.
Conclusion: Comprehensive care for the elderly should cover not only their biological aspects but also their social and economic
context. It is therefore important that the health professional keeps a close eye on the caregiver as well. The knowledge of the
factors that are associated to the overload of the caregiver of the elderly can contribute in the direction of a care that also
includes the caregiver.

Keywords: Aged. Caregivers. Stress.

Introducao

O processo de envelhecimento, de acordo com
Papaléo’, é uma acdo normal de mudanca relacionado
ao tempo, sendo possivel ocorrer alteracdes morfolé-
gicas, funcionais, bioquimicas e psicolégicas que
geram perda da capacidade de adaptacao do individuo
ao meio ambiente, acarretando maior vulnerabilidade
e incidéncia de processos patoldgicos que terminam
por leva-lo a morte.

O envelhecimento populacional é um fenémeno
de grande impacto no contexto mundial, a partir das
transformacdes demograficas decorrentes do proces-
so de envelhecimento atual, houve modificacdes no
perfil de morbimortalidade da populacdo. O aumento

da prevaléncia de doencas crénicas ndao transmissive-
is, que atingem, sobretudo, a populacdo idosa e que
podem, eventualmente, comprometer a capacidade
funcional desses individuos. Como consequéncia, a
dependéncia do idoso, tanto a de natureza fisica ou
cognitiva isoladamente, quanto a associacdo da
dependéncia fisica e cognitiva, provocam forte pressdo
nos sistemas de suporte social’.

Embora recentemente reconhecida formalmen-
te, a atividade de cuidar de pessoas idosas é antiga e
sempre existiu, historicamente, a cargo da familia,
quase sem nenhum tipo de ajuda. Atualmente, com o
aumento do envelhecimento populacional e a longevi-
dade cada vez maior, fez-se emergir um novo persona-
gem neste cenario de assisténcia aos idosos, denomi-
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nado cuidador de pessoas idosas’. A ocupacdo de cui-
dador é definida como alguém que cuida zelando pelo
bem-estar, saude, alimentacdo, higiene pessoal, educa-
cdo, cultura, recreaco e lazer da pessoa assistida. E a
pessoa, dafamilia ou da comunidade, que presta cuida-
dos aoutra pessoade qualqueridade, que esteja neces-
sitando de cuidados por estar acamada, com limitacdes
fisicas ou mentais, com ou sem remuneracao’.

O termo sobrecarga é utilizado na literatura
gerontolégica para descrever os efeitos negativos da
tarefa de cuidar no cuidador. O ato de cuidar envolve o
acompanhamento nas atividades diarias, sendo assim,
a sobrecarga relacionada a tarefa do cuidar pode ser
definida como qualidade ou quantidade de demanda
que superam a capacidade de desempenho, por insufi-
ciéncia técnica ou de tempo. Durante o cuidado, a
pressdao e a responsabilidade propiciam, principal-
mente, o aparecimento da exaustio emocional®’.
Assim, entender de que modo os cuidadores familia-
res perspectivam o seu estado de saude e como este se
relaciona com a sobrecarga do seu papel enquanto
cuidadores é fundamental para a continuidade da
disponibilidade familiar.

As atividades do cuidador familiar sao voluntari-
as e complexas, e podem envolver sentimentos diver-
sos e contraditorios como raiva, culpa, medo, confu-
sdo, cansaco, estresse, tristeza, nervosismo e choro.
Esses sentimentos podem ser simultaneos e devem ser
compreendidos, e fazem parte da relacdo entre o cui-
dador e a pessoa cuidada’. E importante avaliar a pre-
senca de estresse entre os cuidadores, pois isto pode
ser um fator de risco da ocorréncia de situacdes de
violéncia contra os idosos ou de comprometimento de
saude do proprio cuidador. Partindo desse pressupos-
to, apresenta-se como problema de pesquisa: Quais os
fatores associados a ocorréncia da sobrecarga em
cuidadores informais de idosos?

Assim, visando contribuir para o melhor enten-
dimento dessa tematica, este estudo tem o objetivo de
analisar, na producdo cientifica de profissionais da
saude, os fatores relacionados a sobrecarga em cuida-
dores informais de idosos.

Métodos

Trata-se de umarevisao integrativa da literatura,
com uma analise dos estudos relevantes que dao base
para a tomada de decisao promovendo uma melhor
pratica clinica. Este método de pesquisa permite a sin-
tese de multiplos estudos publicados e possibilita con-
clusdes gerais a respeito de uma particular area de
estudo®’. Foi utilizada a estratégia PICO, esta apresenta
um acronimo para Paciente, Intervencao, Comparacao
e “Outcomes” (desfecho), esses quatro componentes
sdo os componentes principais da questdo de pesquisa
e formulacdo da pergunta para a busca bibliografica de
evidéncia®. Esta revisdo foi composta por seis etapas
metodoldgicas: identificacdo do tema, selecdo da hipo-
tese ou questdo de pesquisa e objetivo; definicdo da
amostragem; categorizacdao dos estudos; avaliacdo
dos estudos incluidos na revisao; interpretacdo dos
resultados; apresentacio dasintese do conhecimento®.

A selecdo dos estudos foi realizada entre
dezembro de 2017 a janeiro de 2018, através do aces-
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so on-line em bases de dados importantes no contexto
da saude: LILACS (Literatura Latino-Americana do Cari-
be em Ciéncias da Saude), SciELO (Scientific Eletronic
Library Online) e BDENF (Base de Dados de Enferma-
gem). Foi realizado o cruzamento dos determinados
descritores presentes no DeCS (Descritores em Ciénci-
as da Saude): idoso, cuidador e estresse. Os descrito-
res foram empregados juntamente com o conector
AND. A localizacdo dos estudos ocorreu por meio de
acesso a acervos disponiveis on-line. Na LILACS, sendo
localizados nove estudos. No SciELO totalizando seis
estudos. O cruzamento utilizado no BDENF, sendo
encontrados dois estudos.

A selecao daamostra estabeleceu-se como crité-
rioainclusdoartigos cientificos que atendessem a ques-
tdo norteadora, artigos que retratassem o motivo da
ocorréncia da sobrecargaem cuidadores de idosos que
convivessem diariamente com o paciente, escritos no
idioma portugués. Excluiu-se os artigos que apontas-
sem o profissional de satde como cuidador. Ap6s um
refinamento dos artigos no intervalo de 2013 a 2017,
excluidos os que nao correspondiam ao objeto de estu-
do ou que se encontravam em duplicidade e obedecen-
do rigorosamente aos critérios de inclusdo e exclusao
apresentados, realizou-se aleiturade cadaartigo.

Para obter os dados dos artigos selecionados,
utilizou-se um instrumento capaz de assegurar que a
totalidade dos dados relevantes fosse extraida, minimi-
zando o risco de erros na transcricdo e garantindo pre-
cisdo na checagem das informagdes. Para tanto, foram
contemplados os seguintes aspectos: periddico, titulo,
autoria, ano/pais, objetivo, metodologia, resultados e
conclusdo. Para a anadlise critica dos estudos seleciona-
dos, os autores recorreram as suas experiéncias profis-
sionais paraapuraravalidade dos métodos utilizados.

A sintese e discussdo da analise das pesquisas
escolhidas utilizou-se um quadro, que contempla os
critérios estabelecidos no instrumento citado anterior-
mente. A apresentacdo e a discussao dos resultados
foram feitas de forma descritiva, possibilitando a avali-
acdo daaplicabilidade dos resultados encontrados.

A localizacdo dos estudos ocorreu por meio de
acesso a acervos disponiveis on-line. Na LILACS, sendo
localizados nove estudos. No SciELO totalizando seis
estudos. O cruzamento utilizado no BDENF, sendo
encontrados dois estudos. Das dezessete producdes
cientificas obtidas inicialmente e considerando os
critérios de inclusdo e exclusdo previamente definidos,
obtivemos um conjunto de oito artigos, que contem-
plavam a questdo norteadora do estudo, sendo quatro
na SciELO, trés na LILACS e um no BDENF.

Resultados

Dentre as pesquisas selecionadas, sete pesqui-
sas avaliaram o cuidador em ambiente domiciliar e
uma no hospital. Todas as pesquisas qualificadas
como quantitativas utilizaram escalas validadas para
avaliar o nivel de estresse do cuidador, sendo duas, a
Escala de Zarit. Foram encontradas duas pesquisas que
avaliaram idosos cuidadores de idosos. Entre os estu-
dos selecionados, cinco investigaram o nivel de depen-
déncia da pessoa idosa afim de encontrar relacdo ou
ndao com asobrecargado cuidador (Quadro 1).
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cognitiva.

Periédico/ . Autoria/ - =
Ano/Pais Titulo Tipo de estudo Objetivo Resultados Conclusao
Sao determinantes da - :
Revista Percepcdo || oyreiro, LSN et | ldentificar a tens&o do papel de ;Ifellrge,‘.3 grr'][faer:'tn(:ec;r;ic%ghseglarp:cqteor}sti-
Baiana de | de enfermei- | percepgéo de cuidador: dificuldade cas. dos determinantes e das
Enferma- | ras sobre a Déscritivo e enfermeiras da financeira, conflito familiar consequéncias da tensio do papel
gem tenséo do Qualitativo atencao domiciliar | e desvalorizagdo do papel, de cuigador ara ossibilitarg P
2015 papel de sobre a tenséo do sobrecarga de atividades e Iane'ameniope a ﬁn lementacio
Brasil cuidador' papel de cuidador. | estado de satde/ ge intJerven 565 P ¢
dependéncia do paciente coes.
Revista de g\s ;’ea(_;lc_'ies b
; o familiar escrever as o "
Pesquisa acompa- Chibante C.L.P, |reag6es do familiar Individuos socialmente O familiar deve também ser foco
l(:chéado € | nhante de Santo FHE, acompanhante de produtivos contribui para | 5o ¢y jidado da enfermagem
unca- idosos Aquino A.C.O. idosos hospitaliza- gerar um aspecto durante o processo de hospitaliza-
gﬁlri],:ael hospitaliza- | Descritivo dos frente a eéigguggﬂtsea’ glsjﬁerzg g ?j) ¢éo, mediante estratégias de
301 51 gﬁj af(r;%rel}tse ;: Qualitativo 22%2%22.3 de cuidador. suporte e programas educativos.
rasi estresse’”
Investigar associa-
coes entre a
. g:;%rgzdos 3 ] satisfacdo com a Condicdes de saude e psicossoci-
Ciénciae | - & 50 Tomomitsu, M. R. | vida e varidveis ais desfavoraveis e baixo nivel de
Saude com a%i da S. V., Perracini, | sociodemogréficas, |ldosos cuidadores com alto | satisfagédo podem limitar a
Coletiva om idosos M. R., Neri, A. L. | condigdes de saude, | suporte social apresentam | qualidade de vida o que sugere a
2014 cuidadores e Quantitativo funcionalidade, estresse menor. relevancia de oferecer-lhes suporte
Brasil néo transversal envolvimento social instrumental, psicolégico e
cuidadores™ e suporte_somal em informativo.
idosos cuidadores e
nao cuidadores.
Escola de L o . L -
Enferma- | Dependéncia Gratdo. A.C.M et Identificar a E necessario a aplicagéo de
funcional de T dependéncia A dependéncia do idoso foi | instrumentos de avaliagao do
gem da ! al. > : ) ) ¢ao do
USP idosos e a Quantitativo funcional de idosos | fator de risco para comprometimento da funcionalida-
2013 sobrecarga Tru n ' r IVI e a sobrecarga do sobrecarga do cuidador. de e a intervencéo para prevencao
Brasil do cuidador™ | 'rasnversa cuidador. da sobrecarga dos cuidadores.
= As estratégias de coping
Acta Idoso em Er?tt:jedgreastrfelgggo centradas no problema
paulista de situagdo de | Rocha, B.M. P, sicoldaico 6 a foram utilizadas pelos As “estratégias de coping
enferma- | dependéncia: | Pacheco, J. E. P gda tagéo cuidadores informais de centradas no cuidador” séo
gem estresse e Epidemiolé-gico sic%légica do idosos mais dependentes. |aquelas que geram menor
2013 coping do e transversal guidadc?r informal do Contudo, as est(atégias pe.rcepgéo de estresse nos
Portugal cuidador idoso em situacio centradas no cuidador cuidadores informais.
ortuga informal™ do dependénci% foram as que geraram
' menos estresse.
Revista . = .
Brasileira Et?rtrrm‘iassrz?) 3 o . Avaliar a relagéo A analise mostrou que
de idosos Oliveira, N.A. et | entre estresse e quanto maior o nivel de
B f al. otimismo de idosos | otimismo menor foi o nivel | Foi identificada correlagao
Enferma- | cuidadores I ; . ; -
gem de idosos Quantitativo cuidadores de estresse percebido dos |inversamente proporcional entre
2017 ue residem transversal informais de idosos | idosos cuidadores de estresse e otimismo.
Brasil gom e que residem com | idosos que residiam com
criangas’® criangas. criangas.
Estresse e A andlise entre as _
Salde em | Qualidade de » Analisar a relagcao Va”?ge'; rzlatn_/gs a Evidenciou que a qualidade de
Debat vida do Cesdrio, V.A.C., | entre o estresse e a | u21080€ A€ VIAa COM A O ;45 gog cuidadores familiares esta
2(?173 © cuidador etal. qualidade de vida :ztsrggize gg ?é)rrrls;rou intrinsecamente relacionada ao
Brasil familiar de Quantitativo do _cuidador familiar capacidgde funcional estresse, de mane'ira que tais
portadorda | %% | iee da doanga g | 2Spectos fisicos dor Giretaments o Uidado a sor
doenca de Alzheimer. corporal vitalidade, restado
AIzhegimer's ’ aspectos sociais e P )
aspectos emocionais .
i | Bem-estar CI’(l)ng: rjg dots Os culdadores de idosos Nota-se a necessidade de uma
Psicologia, | psicoldgico: 9 g p com deméncia relataram stancia voltad
Saude & comparacdo | Pinto, F.N.F. R., |cuidadores maior: sobrecaraa assisténcia voltada para esses
parag familiares: um de aa, cuidadores de idosos, em que se
Doencas | entre &Barham, E.J. |- : dificuldade para lidar com | S0s, em qu
) - idosos com P p invista na promocao de habilidades
2014 cuidadores Quantitativo dependéncia fisica e criticas, auto controle intra e interpessoais podem
Brasil de idosos Transversal ou?ro de idosos com | 8mocional e percepcao de | ¢y i pgra a manFlJJtengéo da
com € serm dependéncia fisica e necessidades de apoio & saude dos mesmos
deméncia"” P servigos da comunidade :

Quadro 1 - Sintese dos estudos selecionados sobre a ocorréncia da sobrecarga em cuidadores de idoso, 2013-2017.
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Discussao

A partir daandlise dos dados, foram identificadas
trés categorias: aspectos socioecondmicos do cuidador
informal; suporte sociofamiliar do cuidador informal e
condicoes clinica e funcional doidoso assistido.

Aspectos socioecondémicos do cuidador informal

Os estudos selecionados apresentaram seme-
Ihanca quanto ao perfil sobre o cuidador, observou-se
que entre os cuidadores predominavam mulheres e de
baixa renda. A prestacdo de cuidado é direcionada por
normas culturais que atribuem as mulheres as tarefas
e os papeis de protecdo, favorecendo pelo fato das
mulheres sdo mais jovens e mais pobres do que os
maridos, o que fortalece a probabilidade de que
venham a cuidar deles. Além disso, na maioria dos
paises ocidentais, as companheiras se destacam por,
geralmente, terem uma maior expectativa de vida do
que os conjuges, e quando elas ndo conseguem exer-
cer esse cuidado, socialmente, é determinado que ele
deve serassumido pelas filhas'*'®.

Em pesquisa realizada em ambiente hospitalar
no Rio Grande do Norte'', dentre os cuidadores familia-
res de idosos, mais da metade possuiam algum tipo de
vinculo empregaticio, prejudicando ainda mais a per-
manéncia dos mesmos no ambiente hospitalar, com
implicacdes econdémicas na familia e interferéncias na
vida do préprio cuidador familiar. O fato desses indivi-
duos serem socialmente produtivos coopera para
gerar um aspecto preocupante, que muitas vezes,
causa estresse ao cuidador, pois interfere no trabalho
podendo ocasionar conflitos quanto a manutencao do
emprego, pois precisam corresponder as exigéncias
do empregador concomitante a reponsabilidade de
assumir estar com seu familiar hospitalizado.

A dificuldade financeira decorrente do cuidado,
envolvendo a precisdo de recursos materiais e huma-
nos e o afastamento de atividades profissionais, foi
notado como um fator que promove a tensdo entre os
cuidadores. O contexto de financas escassas para os
gastos com o tratamento de salde e com os arranjos
necessarios, tais como contratacdo de servicos, aquisi-
¢do de alimentacdo especifica ou compra de materiais e
equipamentos necessarios para manter a salde do
paciente, exige adaptacdes no orcamento familiar, e
isso, ndo raras vezes, compromete a manutencao do lar
e provoca estresse entre os envolvidos no cuidado®'.

Um alto nivel de escolaridade e rendimento
estdo associados com uma maior prevaléncia de estra-
tégias para a resolucao do problema. Uma melhor for-
macao educacional pode contribuir para capacidades
praticas, nomeadamente, mais conhecimentos e recur-
sos sociais'*.

Suporte sociofamiliar do cuidador informal

Os cuidadores informais secundarios constituem
uma fonte de estresse relevante aos cuidadores informa-
is primarios'®. Porém a literatura corrobora fundamental-
mente o oposto, que o apoio da familia forma um impor-
tante recurso para aos sentimentos de valorizacdo pes-
soal dos cuidadores. O impacto das situacdes desgas-
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tantes sobre avida dos cuidadores poderia ser minimiza-
do mediante uma maior distribuicao de atribuicoes entre
os familiares do idoso, evitando a concentracdo de res-
ponsabilidades em um Unico familiar, bem como acerca
do autocuidado de cada familiar cuidador'.

Ha dados indicativos de que um adequado
suporte social tende a funcionar quanto componente
importante em relacdo ao bem-estar dos cuidadores.
Os grupos de suporte social sdo importantes nos meca-
nismos de enfrentamento do problema e para diminuia
sobrecarga do cuidador. Por ser um fendmeno global e
multidimensional, a sobrecarga exige que as interven-
¢Oes sejam feitas em conjunto, associadas umas as
outras, e ndo de formaisolada, como mais comumente
encontrado. Um apropriado suporte profissional sobre
as caracteristicas da patologia em si e seus reflexos
sobre as atitudes e acdes do familiar com a patologia
podem impactar de forma positiva no enfrentamento
da condicdo de cuidador'"'°.

Foi identificada a correlacdo moderada e inver-
samente proporcional entre as variaveis estresse e
otimismo, sendo que quanto maior o nivel de otimismo
menor foi o nivel de estresse em umaamostradeidosos
cuidadores informais de idosos e que residem com
criancas'’. Tal dado podera ser utilizado para estimular
o desenvolvimento de programas e acdes com foco,
aumentar o nivel de otimismo e incitar os aspectos
positivos da convivéncia e do cuidado intergeracional.

Condicoes clinica e funcional do idoso assistido

O fator capacidade funcional do idoso se reve-
lou estatisticamente signidcativo em relacdo a sobre-
carga do cuidador”. O comprometimento funcional do
paciente é forte preditor da tensdo entre os seus cuida-
dores, por exigir assisténcia continua e progressiva
para a realizacdo de suas atividades basicas de vida
diaria, o que acarreta aumento do consumo de esforco
entre os cuidadores'’. A sobrecarga, relacionada a
elevada demanda de trabalho e ao exercicio simulta-
neo de papéis, é uma situacao que expde o cuidador
informal a diversos fatores que levam ao desgaste
fisico, mental e emocional, que resulta em um impor-
tante 6nus em suavida.

Aanalise estatisticado estresse com a existéncia
de lesdes corporais demonstrou relacdo positiva tanto
para o estresse relacionado com a vida social e econ6-
mica do cuidador como para o estresse relacionado
com avida familiar do cuidador e a prestacao de cuida-
dos. Constatou-se que a existéncia de lesdes corporais
no idoso condiciona a vida social do cuidador informal
de uma forma negativa. Imaginario refere que uma das
necessidades prioritarias sentidas pelos cuidadores
informais sdo as situacdes técnicas, nomeadamente as
feridas'’. Embora existam poucos estudos diretos que
relacionem as feridas ao estresse dos cuidadores, as
lesdes por pressdo tendem a diminuir a qualidade de
vidadas pessoas dependentes e cuidadores.

Um estudo comparativo entre os cuidadores
que assistiam idosos com deméncia'’, observou uma
sobrecarga como sendo maior, quando comparados
aos cuidadores que assistiam idosos lucidos. Foi possi-
vel observar que os cuidadores que assistiam idosos
acamados e com deméncia, em comparac¢ao com cui-
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dadores que assistiam idosos acamados e llcidos,
relataram percepcoes de sobrecarga mais intensas.

Foi identificado que a insuficiéncia financeira
envolvendo a precisdo de recursos materiais e huma-
nos e o afastamento de atividades profissionais, o
comprometimento funcional do idoso assistido, a
presenca de lesdes corporais e idosos com diagnésti-
co de deméncia sdo fatores que estdo associados com
0 aumento ou presenca da sobrecarga do cuidador,
enquanto que a formacdo educacional, a divisdao do
cuidado, grupos de suporte social e o relacionamento
de idosos cuidadores de idosos com criangas sdo fato-
res protetores para ocorréncia de sobrecarga.

Uma atencao integral ao idoso deve abranger
ndo apenas seus aspectos biolégicos, mas também o
contexto social e econdmico. Porisso é importante que
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