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CONHECIMENTO DA EQUIPE DE ENFERMAGEM DE UMA CENTRAL DE MATERIAL
SOBRE REPROCESSAMENTO DE ARTIGOS DE USO UNICO

KNOWLEDGE OF THE NURSING TEAM OF A MATERIAL ON CENTRAL REPROCESSING OF SINGLE USE ARTICLES

Gerusa de Arruda Vasconcelos', Maria do Rosario Costa’, Daniela Cristina Cardoso Aroucha Campelo®

Resumo

Introducao: O reprocessamento dos artigos de uso Unico gera muita polémica no ambiente hospitalar, quanto ao seu modo de
reprocessar, reutilizar e da qualidade dos servicos prestados para tal fim. Objetivo: Avaliar o conhecimento da equipe de enfer-
magem de uma Central de Material sobre reprocessamento de artigos de uso Unico. Métodos: Realizou-se um estudo descritivo
quantitativo com 28 profissionais da equipe de enfermagem da Central de Material e Esterilizacdo do Hospital Universitario da
Universidade Federal do Maranhao (HUUFMA). Os dados foram coletados por meio de questionarios estruturados. Resultados:
Constatou-se que 36% dos profissionais de enfermagem tinham idade entre 36 a 45 anos; 79% eram mulheres; 79% eram técni-
cos de enfermagem; 43% tinham entre 2 a 10 anos de atuacdo na Central de Material; 39% alegaram ter pouco conhecimento
sobre reprocessamento de artigos de uso Unico; 64% responderam como quimicos os métodos para reprocessamento; 64%
afirmaram que ndo havia controle para o nimero de reprocessamento de cada material. Conclusao: Pode-se identificar que a
equipe de enfermagem possui conhecimento sobre os materiais de uso Unico que sdo reprocessados, porém existe uma defi-
ciéncia no conhecimento dos métodos empregados para esterilizacdo e dos produtos médicos enquadrados como de uso Unico
proibidos de ser reprocessados.
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Abstract

Introduction: The reprocessing of single-use articles generates a lot of controversy in the hospital environment, as to its mode
of reprocess, reuse and quality of services provided for this purpose. Objective: To assess the knowledge of nursing staff of a
Central Material on reprocessing of single-use articles. Methods: A descriptive quantitative study with 28 professional nursing
staff of the Material and Sterilization, University Hospital, Federal University of Maranhdo Central (HUUFMA). Data were col-
lected through structured questionnaires. Results: 36% of nurses were aged 36-45 years; 79% were women, 79% were nursing
technicians; 43% had between 2-10 years of experience in the Central Material; 39% claimed to have little knowledge about
reprocessing of single-use articles; 64% responded as chemical methods for reprocessing; 64% stated that there was no control
for the number of reprocessing of each material. Conclusion: One can identify that the nursing staff has knowledge about the
use of unique materials that are reprocessed in CME studied, but there is a lack of knowledge of the methods used for steriliza-
tion and medical products classified as single-use prohibited to be reprocessed.
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Introducao

A Central de Material e Esterilizacao (CME) é a
area dos servicos de saude destinada ao reprocessa-
mento de artigos odonto-médico-hospitalares de mul-
tiplos usos. Para garantir seguranca dos processos e a
eficiéncia desse setor, necessita-se ndo somente de
tecnologia em equipamentos, mas postura comprome-
tida dos profissionais e eficiente trabalho em equipe’.

Pesquisas recentes® mostram que dentre os
aspectos que comprometem o trabalho na CME estdo a
infraestrutura inadequada, a dindmica das relacdes
humanas, a qualificacdo dos profissionais e a pressao
inerente ao servico, decorrente do processo de traba-
lho caracterizado pelo modo sequencial das etapas
operacionais do reprocessamento de artigos, além da
necessidade de produtividade.

Nesse cenario, os riscos de se ter uma equipe
desmotivada e insatisfeita, pode levar ao comprometi-
mento da qualidade e seguranca dos artigos reproces-

sados, resultando em prejuizos aos clientes, ao pré-
prio profissional e d instituicao™®’.

Para Denser® o desenvolvimento tecnoldgico na
assisténciaa saude, principalmente na Central de Mate-
rial, gera grandes quantidades de artigos de uso Unico
(ou descartaveis) e muitos deles construidos com mate-
riais nobres para finalidades especificas em procedi-
mentos médico-cirurgicos.

Para as instituicbes de saude os artigos de uso
Unico trouxeram beneficios, por solucionarem a sobre-
carga de trabalho atribuida ao reprocessamento e
monitoramento do desempenho dos artigos perma-
nentes, além de facilitarem a disponibilidade desses
materiais. E neste sentido, que o trabalho na Central de
Material pode ser comparado ao de uma industria”®
pela necessidade de uma grande demanda na produti-
vidade e processamento de materiais.

Silva’ enfatiza que a grande evolucéo tecnoldgi-
ca, onde frequentemente novos tipos de materiais, com
"design" e matéria-prima diferentes que demandam
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processamentos especiais, embalagens diferenciadas
para os inumeros equipamentos de esterilizacdo mais
sofisticados e complexos, requerem maior conheci-
mentos e preparo dos trabalhadores de enfermagem.

De acordo com Oliveira, Albuquerque e Rocha'® o
servico na Central de Material deve ser prestado com
qualidade e quantidade, e para isto deve ter um Enferme-
iro (@) que tenha responsabilidade, dinamismo para
gerenciar e trabalhar com sua equipe, ter senso critico na
contratacdo dos funcionarios capacitados com conheci-
mento técnico, especifico e respaldo legal dos profissio-
nais habilitados e capacitados a atuarem na CME.

Dada a relevancia dos problemas relacionados
com o reprocessamento de produtos médico-hospitalares
de uso Unico, os estados nacionais buscam organizar seus
sistemas regulatérios de modo a prevenir, eliminar ou
diminuir riscos reais, ou potenciais na qualidade do
conhecimento dos profissionais e nas praticas de cuida-
dos de sauide. Nesse sentido, este estudo tem por objetivo
avaliar o conhecimento da equipe de enfermagem da
Central de Material e Esterilizacdo do Hospital Universita-
rio da Universidade Federal do Maranhao (HUUFMA).

Métodos

Para realizacdo desta pesquisa, optou-se pelo
estudo de natureza descritiva com abordagem quantita-
tiva. O estudo foi desenvolvido no Hospital Universitario
da Universidade Federal do Maranhdao (HUUFMA) Unida-
de Presidente Dutra no setor da Central de Material e
Esterilizacdo (CME) com 28 funcionarios da area de enfer-
magem, sendo 2 enfermeiros, 24 técnicos e 2 auxiliares
de enfermagem que aceitaram participar da pesquisa.

Os critérios de inclusdao foram ser do quadro
efetivo de funcionarios do HUUFMA, atuar no setor da
Central de Material e ser da categoria de enfermagem
(enfermeiro, técnico e auxiliar de enfermagem).

Utilizou-se como instrumento de coletaum ques-
tionario estruturado contendo registros de identifica-
¢do do participante (idade, sexo, categoria profissio-
nal), tempo de atuacao na CME, conhecimento sobre
reprocessamento de artigos de uso Unico referindo-se
aos itens que sdao de uso Unico e aqueles com indicacao
para reprocessamento além de métodos e controles.
Para o conhecimento dos materiais que sao de uso
Unico ou nado, as autoras elaboraram uma lista de 14
itenscombasenaREN"2.605,de 11 deagostode 2006,
que estabelece a lista de produtos médicos enquadra-
dos comodeuso Unico proibidos de serreprocessados.

Os dados foram coletados por meio de entrevis-
tas individuais no periodo de junho de 2012. O horario
estabelecido para coleta de dados foi escolhido medi-
ante a presenca do profissional nos momentos de suas
atividades de rotina diaria e de acordo com a disponibi-
lidade do entrevistado em participar da pesquisa.

Os dados quantitativos foram digitados e anali-
sados no programa Epi-Info versao 3.5.1 e Microsoft®
Office® Excel® considerando os nimeros percentuais,
absolutos e apresentacdo dos resultados na forma de
tabelas, figuras e graficos.

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa do Hospital Universitario da Universidade Federal
do Maranhao (CEP-HUUFMA) sob parecer n°® 0058/2012.
Inicialmente os entrevistados receberam todas as explica-

cOes necessarias ao entendimento dos objetivos do estu-
do, e aqueles que aceitaram participar assinaram o Termo
de Compromisso Livre e Esclarecido (TCLE).

Resultados

Foram investigados 28 profissionais sendo 79%
eram mulheres e 36% dos participantes tinham entre
36 a 45 anos. Quanto a categoria profissional e tempo
de atuacao na Central de Material, observou-se 79%
eram técnicos de enfermagem e, 43% dos participantes
tinham entre dois a dez anos de atuacao seguidos e 7%
possuiam mais de 30 anos de experiéncia (Tabela 1).

Tabela 1 — Caracterizagao dos profissionais da enfermagem com
atuacéo em Centro de Material e Esterilizagao. Hospital Universita-
rio, Sao Luis - MA.

Idade n %
26-30 03 11,0
31-35 02 07,0
36-40 05 18,0
41-45 05 18,0
46-50 04 14,0
51-55 03 11,0
56-60 02 07,0
61 ou mais 01 03,0
Nao responderam 03 11,0
Sexo

Feminino 22 79,0
Masculino 06 21,0
Categoria Profissional

Auxiliar de Enfermagem 03 11,0
Técnico de Enfermagem 22 79,0
Enfermeiro 02 07,0
N&o responderam 01 03,0
Tempo de atuagao (anos)

Menor ou igual a 1 07 25,0
02-10 12 43,0
11-20 03 11,0
21-30 02 07,0
31 ou mais 02 07,0
Nao responderam 02 07,0
Total 28 100,0

Quanto ao conhecimento sobre reprocessamen-
to de artigos de uso Unico, 39% dos participantes decla-
raram pouco entendimento sobre reprocessamento de
materiais e das informacdes da Resolucao da Diretoria
Colegiada (RDC) n° 30 de 15 de fevereiro de 2006 da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) que
dispbe sobre o registro, rotulagem e reprocessamento
de produtos médico-hospitalares (Tabela 2).

Tabela 2 — Conhecimento dos profissionais de enfermagem sobre
reprocessamento de artigos de uso Unico da Central de Material.
Hospital Universitario, Sao Luis - MA.

Conhecimento sobre reprocessamento de

. P n %
artigos de uso unico
Pouco, somente pela capacitacdo promovida 11 390

pela coordenacao de enfermagem.

Sim, através de impressos, leituras, livros, etc. 10 36,0
Nenhum 05 18,0
Nao responderam 02 07,0
Total 28 100
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Com relacdo aos métodos e padronizacdo dos
materiais que sdo reprocessados mostrou que 64% dos
trabalhadores declararam conhecer como métodos de
reprocessamento apenas os quimicos (Figura 1).
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Figura 1 — Distribuicao percentual dos profissionais de enferma-
gem, quanto aos métodos de reprocessamento utilizados na Cen-
tral de Material. Hospital Universitario, Sao Luis - MA.

Quanto a padronizacdao do nimero de vezes que
cada artigo é reprocessado 64% afirmaram desconhe-
cer (Figura 2).
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Figura 2 — Distribuicdo percentual dos profissionais de enferma-
gem, quanto ao controle do numero de reprocessamento de cada
artigo da Central de Material. Hospital Universitario, Sao Luis - MA.

Tabela 3 - Conhecimento dos profissionais de enfermagem, quanto
aos materiais de uso Unico e reprocessados na Central de Material.
Hospital Universitario, Sdo Luis - MA.

Uso tinico (%) Reprocessados (%)

Wateriais NAO SR SIM NAO SR SIM
Hemoconcentrador 18,0 18,0 64,0 - 57,0 43,0
Disturis descartavels com 750 14,0 140 - 68,0 320
Tubo endotraqueal aramado 28,0 36,0 36,0 18,0 61,0 21,0
Sensores de PIC 25,0 21,0 54,0 - 57,0 43,0
Micropore 36,0 43,0 21,0 - 75,0 25,0

Fios de sutura cirdrgica 68,0 14,0 18,0 07,0 72,0 21,0

Extensao de silicone para
aspiracao

Pincas e tesouras
desmontaveis para video-
laparoscopia
Compressas cirurgicas

Caneta cautério monopolar e
bipolar

Cateter de hemodinamica
Tubo de coleta de sangue
Drenos em geral
Cateter epidural

28,0 44,0 28,0 43,0 32,0 25,0

04,0 68,0 28,0 86,0 - 14,0

22,0 64,0 14,0 930 - 07,0

11,0 50,0 39,0 43,0 32,0 25,0

50,0 28,0 22,0 11,0 57,0 32,0
50,0 28,0 22,0 07,0 61,0 32,0
54,0 18,0 28,0 07,0 61,0 32,0
36,0 46,0 18,0 03,0 61,0 36,0

Legenda: SR=Sem Resposta

Vasconcelos GA, Costa MR, Campelo DCCA

Quanto ao conhecimento e tipos de materiais que
sdo reprocessados e de uso Unico, 100% dos funcionari-
os responderam ter conhecimento, com excecdo ao
tubo endotraqueal aramado que é enviado a uma tercei-
rizada para esterilizacdo com éxido de etileno. Com
relacdo aos itens que sdo de uso Unico, como hemocon-
centrador e sensores de pressao intracraniana, 64% e
54% respectivamente, referem desconhecer; o micropo-
re e cateter epidural, 43% e 46% respectivamente, alega-
ram nao ser de uso Unico, ja que 0s mesmos constam na
lista de produtos médico-hospitalares de uso Unico da
REN"2.605, de 11 de agosto de 2006, que estabelece a
lista de produtos médicos enquadrados como de uso
Unico proibidos de serreprocessados (Tabela 3).

Discussao

A caracterizacdo dos profissionais que atuam na
CME estudada é fundamental para se compreender o
processo dinamico determinado pelo conjunto desse
grupo especifico nesse cenario e do trabalho gerado
pelos mesmos''.

Os resultados apontam para um grupo relativa-
mente jovem, na maioria constituido de mulheres, o
que chama a atencdo pela demanda de esforco fisico
necessario para o cumprimento das atividades da uni-
dade. Tais dados reforcam os resultados de outro estu-
do desenvolvido na Central de Material e Esterilizacdo
em que a maior parte dos profissionais atuantes neste
setor eram mulheres também?®.

Silva'? aponta em seu estudo que os trabalhado-
res da Central de Material sdo adultos maduros e expe-
rientes em outros setores da unidade hospitalar. Os
trabalhos desempenhados nesse setor exigem técnica,
zelo e muita responsabilidade.

A Sociedade Brasileira de Enfermeiros de Centro
Cirtrgico, Recuperacao Anestésica e Centro de Material
e Esterilizacao defende que o profissional de enferma-
gem deve ser atento e organizado, gostar do que faz, e
saber executar corretamente o que faz. Assim, para
que tal exigéncia seja cumprida, o trabalhador deve ter
cursado no minimo o ensino fundamental, além de ter
formacdo especificanaareade enfermagem'".

De acordo com as recomendacdes do Ministério
da Saude'® as pessoas selecionadas para trabalhar
nessa unidade devem receber treinamento condizente
com a funcao, inspirar confianca e credibilidade, saber
planejar, organizar, ser atento, ter postura profissional
ao longo do tempo e manter a cadeia asséptica.

A deficiéncia do conhecimento técnico sobre a
Resolucdo da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), RDC n°. 156, de 11 de agosto de 2006 que
regulamenta a reutilizacao de produtos de uso Unico, é
de grande importancia para subsidiar acdo estratégi-
cas para treinamentos por meio de cursos, capacita-
¢des e divulgacdes sobre o assunto'.

Silva'? fundamenta o questionamento acima
quando afirmam que “A qualidade da assisténcia pres-
tada tem relacdo direta com os produtos fornecidos
pela CME, sem os quais nao seria possivel garantir os
cuidados adequados aclientela”.

A gerénciade equipes da CME tem sido um cons-
tante desafio, devido a falta de qualificacdo dos profis-
sionais exigida no setor*'’. Para tanto, é indispensavel
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que profissionais e pesquisadores que atuam nessa
area desenvolvam estudos com vistas a melhorar o
desempenho dessas equipes, considerando a interde-
pendénciado trabalho®.

E fator determinante para o enfermeiro gestor
da CME o dominio nas resolucoes RDCN° 156 de 11 de
agosto de 2006 e RDC N° 30 de 15 de fevereiro de
2006 (registro, rotulagem e reprocessamento de pro-
dutos médicos) e REn®2.605,de 11 de agosto de 2006.
Ha necessidade ndo somente de tecnologias modernas
em equipamentos na CME, mas o comprometimento
com o conhecimento teérico-cientifico e eficiente tra-
balho em equipe'® para garantir a qualidade do servico
prestado e manter em niveis reduzidos os riscos de
agravos a saude do cliente.

Para garantir seguranca e eficiénciado processa-
mento dos materiais é necessario que os profissionais
saibam o método empregado de acordo com a especifi-
cidadedositens que podem serreprocessados ou ndo.

A necessidade de treinamento e desenvolvimen-
to dos profissionais do CME tem sido corroborada
pelas mudancas ocorridas ao longo da evolucao do
setor, por este ser de alta complexidade, a incorpora-
cdo de mao de obra desqualificada pode resultar em
descrédito nas acoes de enfermagem, além de agravos
ao cliente, acrescenta a Sociedade Brasileira de Enfer-
meiros de Centro Cirurgico, Recuperacao Anestésica e
Centro de Material e Esterilizacdo"'""".

A complexidade dos processos de esterilizacao,
o alto custo na aquisicao de instrumentais cirtrgicos
cadavez mais sofisticados e a demanda cada vez maior
no uso desses materiais exigem padronizacdo para
controle, investimentos nos materiais, na qualificacdo
do profissional, na montagem e na manutencao da
Central de Esterilizacao®.

Outra variavel relacionada ao reprocessamento
de artigos de uso Unico diz respeito ao nimero de
vezes que o item é utilizado. O controle do nimero de
vezes que o material é reprocessado na CME nao foi
investigado. Os artigos de uso Unico, ou descartaveis,
sdo designados pelo fabricante para serem usados
somente uma vez, sendo produzidos a partir de mate-
riais plasticos ou elastoméricos sensiveis ao calor e
adquiridos pelas instituicdes de saude ja previamente
embalados e esterilizados".

Torna-se imprescindivel e contorna a estrutura,
0 processo e o resultado envolvidos no processo de
trabalho, que vdo desde os recursos necessarios a
realizacdo das etapas de processamento, que promo-
vem a transformacdo dos artigos reprocessados, o
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